
Bihl+Wiedemann ist ein in 
Mannheim ansässiger, 
international tätiger Hersteller 
von Elektronik für die 
Automatisierungstechnik. 
Der Schwerpunkt unseres High-
Tech-Produktspektrums sind 
Geräte für den Arbeitsschutz 
und die Datenkommunikation 
in Maschinen und Anlagen. 
Unsere Produkte sind weltweit 
bei führenden Herstellern von 
Konsum- und Investitionsgütern 
im Einsatz.

Wir wollen weiter wachsen und suchen deshalb zur Verstärkung unseres 
Teams zum nächstmöglichen Zeitpunkt:

Techniker Produktsupport (m/w)

Ihre Aufgaben:
• Aufnahme und Lösung von technisch komplexen Kundenanfragen 

per Telefon, Email oder persönlich vor Ort
• Unterstützung unserer Kunden im In- und Ausland, von der Planung 

bis zur Inbetriebnahme ihrer Anlagen bzw. Applikationen
• Schnittstelle zwischen technischem Vertrieb und der Entwicklung
• Technische Unterstützung des First Level Supports
• Durchführung von technischen Trainings und Workshops 

 
Wir erwarten:
• Abgeschlossene technische Ausbildung und erfolgreiche 

Weiterbildung zum Techniker (m/w)
• Freude an der Lösung technischer Probleme
• Bereitschaft zu internationalen Dienstreisen
• Hands-on Mentalität
• Gute Englischkenntnisse
• Kommunikationsstärke und interkulturelle Kompetenz
• Kunden- und lösungsorientierte Arbeitsweise
• Flexibilität und Belastbarkeit

Die Einarbeitung erfolgt „on the job“ in einem kompetenten Team in 
einem sehr abwechslungsreichen Tätigkeitsfeld. Zu unseren Kunden 
gehören weltweit führende Maschinen- und Anlagenbauer der 
jeweiligen Branchen.

Eine leistungsgerechte Bezahlung und verschiedene betriebliche 
Sozialleistungen sind bei uns selbstverständlich.

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns darauf, Sie 
kennenzulernen! 

Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen im pdf 

Format unter Angabe der Kennziffer „180711“ an: 

bewerbung@bihl-wiedemann.de

Bihl+Wiedemann GmbH
Floßwörthstraße 41
68199 Mannheim

Tel:  +49 (0) 621 33996-0
Fax: +49 (0) 621 3392239

www.bihl-wiedemann.de


