
RUTRONIK ist einer der weltweit führenden Distributoren für elektronische Bauteile. Mehr als 1.600 Mitarbeiter an über 70
Standorten rund um den Globus ermöglichen diesen Erfolg.

Das Rutronik Produktmanagement definiert das Sortiment und die Strategien, um unsere Produktpalette erfolgreich bei unseren Kunden zu
positionieren. Dabei sind technische als auch kaufmännische Parameter entscheidend. Für den Bereich Elektromechanik suchen wir den

Mitarbeiter Technischer Support (m/w) für den Produktbereich
Relais, Sicherungen, Schalter und Thermomanagement
Standort Ispringen / Region Karlsruhe

Was sind Ihre Aufgaben?

Sie sind verantwortlich für die Klärung aller technischen Kundenanliegen aus den genannten Bereichen
Sie übernehmen die technische Beurteilung von Reklamationen in Zusammenarbeit mit dem Qualitätsmanagement
Sie planen und bauen Demokoffer und Vorführeinheiten und verantworten die Inbetriebnahme bei Kundenprojekten und Messen
Sie wirken mit bei der Erstellung und Überarbeitung von verkaufsunterstützenden Unterlagen (Flyer, Kataloge etc.)

Was erwarten wir von Ihnen?

Sie verfügen über eine abgeschlossene technische Ausbildung mit Weiterbildung zum Techniker oder haben einen technischen
Studienabschluss z.B. im Bereich Informatik, Elektrotechnik
Sie besitzen detaillierte Produktkenntnisse im Bereich Elektromechanik
Sie zeichnen sich durch Teamfähigkeit, Kommunikationsstärke und einem hohen Maß an Sorgfalt aus
Ihre Deutsch-, Englisch- und MS-Office-Kenntnisse sind sehr gut

Was bieten wir Ihnen?

Einen zukunftssicheren, unbefristeten Arbeitsplatz mit interessanten Gestaltungsmöglichkeiten
Eine dynamische Arbeitsumgebung: direkte Kommunikationswege zu allen Hierarchieebenen (vom Praktikanten bis zur
Geschäftsführung), offene Türen, hilfsbereite, engagierte Kollegen und gleitende Arbeitszeiten im Rahmen einer 40h-Woche
Ein Arbeitsumfeld mit moderner Ausstattung und betriebliche Sozialleistungen (z.B. Zuschuss zur Altersvorsorge, Betriebssportgruppen,
Fort- und Weiterbildungsprogramme)

Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung unter Angabe 
Ihres Gehaltswunsches und Ihrer Kündigungsfrist!

RUTRONIK Elektronische Bauelemente GmbH 
Industriestraße 2 | 75228 Ispringen | Tel. +49 7231 801-1273 | www.rutronik.com


	RUTRONIK ist einer der weltweit führenden Distributoren für elektronische Bauteile. Mehr als 1.600 Mitarbeiter an über 70 Standorten rund um den Globus ermöglichen diesen Erfolg.
	Mitarbeiter Technischer Support (m/w) für den Produktbereich Relais, Sicherungen, Schalter und Thermomanagement
	Was sind Ihre Aufgaben?
	Was erwarten wir von Ihnen?
	Was bieten wir Ihnen?


