THE MEASUREMENT SOLUTION.

Elektroniker im Innendienst (all genders)
Technischen Kundensupport

burster ist der Spezialist fir Entwicklung, Herstellung und Vertrieb von Mess- und Prufgeraten, Sensoren
und Messsystemen sowie Kalibrierdienstleistungen. Seit 1961 setzt burster MaRRstabe in Prazision, Qualitat
und Flexibilitdt. Das macht das baden-wirttembergische Mittelstandsunternehmen zu einem der weltweit
wichtigsten Anbieter von Systemen zur Sensorsignalverarbeitung und Prozessiiberwachung.

Weltweit beliefert burster mehr als 8000 Kunden aus Industrie, Forschung und Entwicklung. Wir sind Partner
fur den Maschinen- und Anlagenbau in der Automation, im Automobilbau mit Zulieferindustrie, in der
Elektrotechnik, Chemiebranche und E-Mobilitat, aber auch in vielen anderen Branchen und Zukunfts- oder
Nischenmarkten wie z. B. Medizintechnik, Biotechnologie und Robotik.

Tatigkeitsschwerpunkte:

e Durchfiihrung von Fehlersuche und Reparaturen an Platinen und Geraten

e Garantieprifungen und Reklamationsbearbeitung

o Eigenstandige Bearbeitung von Serviceauftrdgen, vom Erstellen der Kostenvoranschlage bis zur
Fertigstellung der Reparaturauftrage

e After Sales Produktsupport unserer Kunden via Telefon oder digitaler Kommunikationswege

Fachliche und persoénliche Voraussetzungen:

¢ Abgeschlossene Ausbildung als Elektroniker fiir Gerate und Systeme oder eine vergleichbare technische
Qualifikation

¢ Hohes Qualitatsbewusstsein und ein gutes technisches Verstandnis fiir elektronische und messtechnische

Zusammenhange

Strukturierte, sorgfaltige, eigenverantwortliche und qualitdtsbewusste Arbeitsweise

Fahigkeit, komplexe technische Sachverhalte verstandlich und I6sungsorientiert zu vermitteln

Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung im technischen Umfeld

Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift fiir die Betreuung

internationaler Kunden

Zuverlassigkeit, Verantwortungsbewusstsein, Flexibilitdt und Teamfahigkeit

¢ Kenntnisse MS Office

Wir bieten:
e Eine verantwortungsvolle Position in einem weltweit fiUhrenden Unternehmen fiir messtechnische
Lésungen

e Ein angenehmes Arbeitsumfeld in einem motivierten Team

e Abwechslungsreiche Aufgaben mit global operierenden namhaften Kunden

e Madglichkeiten zur personlichen und beruflichen Weiterentwicklung

e Flexible Arbeitszeiten, Flache Organisationsstrukturen, schnelle Entscheidungswege und ein
wertschatzendes Umfeld

e Attraktives Gehaltspaket mit Weihnachts- und Urlaubsgeld, betriebliche Altersvorsorge und
Fahrradleasing

o Kostenfreie Getranke, Cafeteria und mehrmals jahrlich Mitarbeiterevents

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen. Bitte senden Sie diese per E-Mail
an: bewerbung@burster.de

Weitere Informationen liber unser Unternehmen finden Sie auf unserer Website!
burster - Unternehmen fiir Prazisionsmesstechnik - burster.de

Gernsbach, 13. Marz 2026

Weil Fortschritt Visionen braucht.
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